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mikropro rechtsausschuss 
 

Verwalten von Widersprüchen und Klagen im Jobcenter 

 

• Erfassen und Verwalten von Widersprüchen und Klagen 

• Schneller Überblick über alle Daten 

• Schnittstelle zum Melden der Daten an den Bund 

• Gebührenerfassung 

• Bearbeitung des kompletten Schriftverkehrs mit Word 

• Geringer Schulungsaufwand, kurze Einarbeitungszeit 

• Einfach zu bedienende und klare Benutzerführung 

• Entwickelt in Zusammenarbeit mit Jobcentern in mehreren Bundesländern  

 
 
 

Hinweis: Alle im folgenden Dokument personenbezogenen Daten sind fiktiv und von uns frei erfunden!  
Ähnlichkeiten mit lebenden oder verstorbenen Personen wären zufällig und nicht beabsichtigt. 
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Die Software mikropro rechtsausschuss ist ein effektives und trotzdem einfach zu bedienendes  
Werkzeug zur Erfassung und Bearbeitung von Widersprüchen 
 
Übersichtlicher Aufbau 

--------------------------------------------------------------------------- 

 

 
 

 
 

Adressverwaltung 

 

Erfassen von Adressen 
 
Auflistung und Auswahl aller 
Vorgänge, mit denen die ange-
zeigte Adresse verknüpft ist. 
 

 

 
 
 
 

Vorgänge 

 

Erfassen und Bearbeiten der 
Daten. 

 

Übersicht über alle relevanten 
Daten in einem Register. 

 

Erfassen des Widerspruchsfüh-
rers, der Beigeladenen und  
der Verfahrensbevollmächtig-
ten. 
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ERFASSUNG AKTENZEICHEN DER BETEILIGTEN 
 

ERFASSUNG GEBÜHREN 
--------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 
 

 
 

Erfassung der Aktenzei-
chen der Beteiligten am 
Vorgang 

 

Für jeden Vorgang kann für je-
den Beteiligten ein Aktenzei-
chen erfasst werden, welches 
auch an den Seriendruck  
übergeben werden kann. 
 
 

 

 
 
 
 

Gebühren 

 
Es besteht auch die Möglich-
keit die beim Vorgang entstan-
denen Gebühren zu  
hinterlegen. 
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LISTENANSICHT: KOMFORTABLES SUCHEN UND FILTERN 
 

KLAGEVERFAHREN, REVISION UND BERUFUNG 
--------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

 Listenansicht / Suchen 

 

Schnelle Übersicht über alle 
Vorgänge 
 
Kombinierte, gefilterte Suche 
nach verschiedenen Kriterien o-
der gezielte Suche eines Wider-
spruchs z.B. über das  
Aktenzeichen. 

 

 Klagen 

 
Erfassung und Anzeige des ak-
tuellen Stands weitergehender 
Rechtsmittel. 
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FORMULARWESEN MIT WORD, AUSGEHENDE UND EINGEHENDE DOKUMENTE 
 

ZUORDNEN VON EINGEHENDEN DOKUMENTEN, SCANNEN 

--------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

 
 

Schreiben Ausgang 
 
Einfache Erstellung von Vorla-
gen mit der Wordinternen  
Seriendruckfunktion. 
 
Komplette Funktionalität von 
Word verfügbar. 
 
Automatische Übernahme der 
Stammdaten in den gesamten 
Schriftverkehr. 
 
Versendung von Kopien eines 
Schriftstücks. 
 
OPTIONAL: 
 
Direktes Mailen über Outlook 
 

 

 
 
 
 

Schreiben Eingang 
 
Einscannen von Dokumenten, 
Schreiben, etc. 
 
Zuordnen von  
 

• Dateien 

• Dokumenten 

• Bildern 

• Digitalakten 
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KONTAKTE ZUM VORGANG 
 

WIEDERVORLAGEN AUS DEM SCHRIFTVERKEHR, SONSTIGE WIEDERVORLAGEN 
--------------------------------------------------------------- 

 

 
 

Kontakte / Termine 
 
Notizen zum Vorgang, Ge-
sprächsvermerke, Zusammen-
fassung von Telefonaten. 
 
Termin- / Kontaktverwaltung 
zum Vorgang. 

 

 Wiedervorlage 
 
Übersichtliche in Gruppen auf-
geteilte Wiedervorlage: ausge-
hende Schreiben, eingehende 
Schreiben, Kontakte; Schriftver-
kehr Beisitzer; interne  
Wiedervorlagen. 
 
Automatische Erstellung von 
Wiedervorlagen. 
 
Termine können in Abhängig-
keit zum Schriftverkehr auto-
matisch gesetzt werden. 
 
Möglichkeit Wiedervorlagelis-
ten auszudrucken, z.B.  
wöchentlich. 
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Informationen zu mikropro rechtsausschuss 
 

VORTEILE 
 

• Übersichtliche Benutzeroberfläche 

• Eingabehilfen (z.B. Vermeidung/Ausschluss von Doppelerfassungen) 

• Leichtes Verwerfen der Daten falls die Eingabe falsch ist; komplettes oder teilweises Löschen der Daten 

• Barcodeausdruck für Aktenaufkleber und Schriftverkehr  

 

• Einfache Bedieneroberfläche 

• Kurze Einarbeitungszeit 

• Verwenden von Barcodes im Schriftverkehr möglich 

• Optional: Schnittstelle Outlook / Mail 

 

 

MIKROPROJEKT GMBH 
 

Merkurstr. 6 b 
67663 Kaiserslautern 
 
Tel.: 0631 / 41 40 44 – 0 
Fax: 0631 / 41 40 44 – 29 
 
E-Mail: software@mikroprojekt.de 
Internet: www.mikroprojekt.de 

 


